
 

  

 

 

 

 

 

एक रवििार की सुबह सनाया अपने मोहले्ल की गवियोों में घूम रही थी। उसने देखा वक गवियोों के वकनारे 

कचरे के ढेर िगे हुए हैं , प्लास्टिक की थैवियााँ हिाओों में उछि रही हैं और सािवजवनक शौचािय इतनी 

गोंदी स्टथथवत में हैं वक कोई इसे्तमाि करने की वहम्मत नही ों कर सकता। सनाया ने सोचा , “अगर मैं इन 

सबकी तस्वीरें  िेकर अपने वशक्षक को वदखाऊाँ , तो शायद कोई उपाय वनकिे। ” उसने तुरोंत अपने 

मोबाइि से फोटो खी ोंचे , िेवकन यह सोचकर 

वनराशा हुई वक इस समस्या को दजव करने या 

सुधारने के विए कोई व्यिस्टथथत प्रविया ही नही ों 

है। 

1. समस्या वििरण 

सामुदावयक स्वच्छता अक्सर हमारे समाज में 

अनदेखी की जाती है , और इसके पीछे मुख्य 

कारण प्रभािी वनगरानी , जिाबदेही और 

जागरूकता की कमी है। कचरे के ढेर केिि 

वदखने में ही गोंदगी पैदा नही ों करते , बस्टि उनमें 

कीटाणु और बीमाररयााँ फैिाने िािे रोगजनक 

जीि भी पनपते हैं। प्लास्टिक और अन्य अपवशष्ट 

जब गवियोों या नावियोों में जमा होते हैं , तो 

बाररश के समय जिभराि और सड़कोों पर 

गोंदगी का सोंकट पैदा करते हैं।  

अस्वच्छ सािवजवनक शौचािय न केिि उपयोगकतावओों के स्वास्थ्य के विए खतरा बनते हैं , बस्टि समाज में 

स्वच्छता के प्रवत उदासीनता का सोंदेश भी फैिाते हैं।  इसके अिािा , कई बार नगर वनकायोों या थथानीय 

प्रशासन के पास कचरा प्रबोंधन और सफाई के विए पयावप्त सोंसाधन या कमवचाररयोों की कमी होती है। 

स्वच्छता वसफव  सरकारी वजमे्मदारी नही ों है , बस्टि हर व्यस्टि की भूवमका है। इस तरह , वनगरानी और 

जिाबदेही का अभाि वमिकर सामुदावयक स्वच्छता की स्टथथवत को िगातार वबगाड़ता है।  
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इसका प्रभाि केिि स्वास्थ्य तक सीवमत नही ों है। अस्वच्छता से पयाविरण का ह्रास होता है , प्राकृवतक जि 

स्रोत और वमट्टी दूवित होती है , और शहर या गााँि की सुोंदरता भी प्रभावित होती है। इसके चिते समुदाय 

में जीिन स्तर और सामावजक वजमे्मदारी की भािना भी कमजोर पड़ती है।  सामुदावयक स्वच्छता एक 

साझा वजमे्मदारी है , िेवकन जब इसके विए ठोस व्यिथथाएाँ , जागरूकता और सविय वनगरानी नही ों होती , 

तो पररणामस्वरूप स्वास्थ्य, पयाविरण और समाज तीनोों ही प्रभावित होते हैं। 

2. प्रस्तावित समाधान 

एक गूगल फॉमम आधाररत स्वच्छता ट्र ैकर , वजसके माध्यम से समुदाय के सदस्य अपने के्षत्र में स्वच्छता 

सोंबोंधी समस्याओों (जैसे कचरे के ढेर , जाम नावियााँ , प्लास्टिक कचरा) को तुरोंत दजव कर सकें गे। यह डाटा 

स्वतः  गूगि शीट्स में सोंकवित होगा और िुकर िूवडयो की मदद से रीयि-टाइम डैशबोडव तैयार करेगा।  

यह प्रणािी नागररकोों, विद्याियोों और थथानीय वनकायोों को सक्षम बनाएगी वक िे स्वच्छता सोंबोंधी समस्याओों 

को प्रभािी ढोंग से टर ैक, विशे्लिण और समाधान कर सकें । 

3. विलीिेरेबल्स 

4.1 प्रोट्ोट्ाइप 

 गूगि फॉमव (फोटो अपिोड + थथान दजव करने की सुविधा सवहत) 

 विोंक्ड गूगि शीट (जहााँ प्रवतवियाएाँ  स्वतः  सोंग्रवहत होोंगी) 

 सैंपि डेटा डैशबोडव (चाटव , पाई डायग्राम और नक्ोों सवहत) 

4.2 फ्लो चाट्म 

1. नागररक वकसी कचरे के ढेर को देखता है 

2. गूगि फॉमव भरता है → फोटो और थथान जोड़ता है 

3. डेटा तुरोंत डैशबोडव पर वदखाई देता है 

4. थथानीय प्रावधकरण को कारविाई हेतु सूचना वमिती है 

5. सफाई होने के बाद स्टथथवत को शीट में अपडेट वकया जाता है 

4. मुख्य विशेषताएँ 

3.1 ररपोवट्िंग के वलए गूगल फॉमम 

 फील््डस: 

o थथान (मैनुअि एों टर ी या गूगि मैप्स विोंक) 

o समस्या का प्रकार (कचरा, नािी, प्लास्टिक कचरा, आिारा जानिर, सािवजवनक शौचािय 

आवद) 

o फोटो अपिोड (for proof) 

o वदनाोंक और समय (Auto-filled) 

o ररपोटव करने िािे का नाम (optional for anonymity) 



3.2 स्वतः  िेट्ा सिंग्रहण 

 गूगि शीट्स से सभी प्रवतवियाएाँ  सोंरवचत रूप में स्वतः  सुरवक्षत होोंगी 

3.3 िेट्ा िैशबोिम 

 गूगि डेटा िूवडयो/िुकर िूवडयो के माध्यम से रीयि-टाइम ग्राफ और हीटमैप तैयार होोंगे- 

o सबसे अवधक प्रभावित के्षत्र 

o सबसे सामान्य समस्याएाँ  

o समाधान की स्टथथवत (यवद थथानीय प्रावधकरण प्रगवत अपडेट करें ) 

 

3.4 सामुदावयक सहभावगता 

 थथानीय विद्यािय या युिा क्लब ररपोटव वकए गए डेटा के आधार पर “स्वच्छता अवभयान ” चिा 

सकते हैं 

 प्रोत्साहन हेतु “सबसे स्वच्छ िाडव/कॉिोनी” का िीडरबोडव जोड़ा जा सकता है 

5. पररयोजना की व्यिहायमता 

यह पररयोजना पूरी तरह से कम िागत , विस्तार योग्य और शून्य कोवडोंग समाधान है , वजसे केिि गूगि 

िकव से्पस टूल्स (गूगि फॉमव , गूगि शीट्स और िुकर िूवडयो) का उपयोग करके तैयार वकया गया है। 

इसकी सबसे बड़ी विशेिता यह है वक इसे वकसी भी समुदाय , सोंथथा या विद्यािय में आसानी से दोहराया 

और िागू वकया जा सकता है। विद्यािय स्तर पर इसे छात्रोों द्वारा सोंचावित स्वच्छता वनगरानी पररयोजना के 

रूप में चिाया जा सकता है , वजससे बच्ोों और युिाओों में वजमे्मदारी तथा सामुदावयक भागीदारी की 

भािना विकवसत होगी। साथ ही , यह पहि राष्टर ीय  स्वच्छ भारत अवभयान  और िैविक सतत विकास िक्ष्य 

(SDG-6: स्वच्छ जल और स्वच्छता  तथा SDG-11: वट्काऊ शहर और समुदाय ) के साथ प्रत्यक्ष रूप 

से जुड़कर थथानीय से िैविक स्तर तक सकारात्मक प्रभाि डािने की क्षमता रखती है। 

 



6. अपेवित प्रभाि / पररणाम 

इस पररयोजना से समुदाय में स्वच्छ और स्वथथ िातािरण का वनमावण होगा , क्ोोंवक नागररक तुरोंत 

समस्याएाँ  दजव कर सकें गे और प्रशासन उनकी वनगरानी ि समाधान पारदशी रूप से कर पाएगा। गुमनाम 

ररपोवटिंग की सुविधा नागररकोों को सशि बनाएगी और थथानीय वनकायोों की जिाबदेही भी सुवनवित होगी। 

विद्याियोों और युिा क्लबोों की सहभावगता से बच्ोों और युिाओों में सामावजक वजमे्मदारी और स्वच्छता की 

आदत विकवसत होगी, साथ ही स्वच्छता अवभयान और प्रवतयोवगताओों के माध्यम से सामुदावयक भागीदारी 

बढेगी। डैशबोडव से उपिब्ध डेटा प्रशासन को यह समझने में मदद करेगा वक वकस के्षत्र में कौन-सी 

समस्या सबसे अवधक है , वजससे सोंसाधनोों का सही उपयोग और प्राथवमकताओों का बेहतर वनधावरण सोंभि 

हो सकेगा। 

7. नई सिंभािनाएँ और विस्तार 

 िाइि वजयो-टैवगोंग के विए गूगि मैप्स के साथ एकीकरण 

 आसान ररपोवटिंग के विए मोबाइि ऐप (गूगि शीट्स से विोंक) 

 कचरे के प्रकार को पहचानने के विए एआई आधाररत फोटो ररकविशन 

 गेवमवफकेशन → सविय ररपोटव करने िािोों को पुरस्कार अोंक देने की सुविधा 

 

 

https://youtu.be/3AzqnaGMZm4

Video link -




